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President’s Message Mot de la Présidente

Brenda Mallat

2012 President

Association of Canadian Ergonomists
Présidente, 2012

Association canadienne d’ergonomie

elcome to the fifth edition of Ergonomics Canada. As

President of the Association of Canadian Ergonomists
(ACE) I'm excited to introduce this edition of the magazine.
Ergonomics Canada continues to offer very informative articles for
anyone interested in keeping up-to-date on the state of ergonomics
in Canada. If this is your first exposure to the magazine you are
welcome to view past versions of Ergonomics Canada on our web-
site at www.ace-ergocanada.ca.

The diverse practice of ergonomics and human factors is
reflected in the articles in this edition of the magazine. Dr.
Neumann addresses the importance including ergonomics in the
design phase, not only to reduce risk of injury but to improve
a company’s overall profitability. Another article discusses how
LEED (Leadership in Energy & Environmental Design) has
included ergonomics into their certification program. Dr. Potvin
introduces a new equation to predict maximum acceptable
efforts for repetitive tasks using existing strength data closing a
gap for practitioners and engineers from a design and assessment
perspective. Other articles examine the effects of lower level
noise exposure in office environments and reducing whole-body
vibration exposure in the heavy equipment industry (mining,
construction, forestry, etc.).

I welcome any questions or comments you have about this
latest edition of Ergonomics Canada. You can contact me at
president@ace-ergocanada.ca or our National Office at 1-888-
432-2223 or info@ace-ergocanada.ca. Please visit our website
(www.ace-ergocanada.ca) for more information about our organiza-
tion. For information related to ergonomics certification or to find
a Canadian Certified Professional Ergonomist visit www.cccpe.ca.

ienvenue a la 5e édition d’'Ergonomie Canada. A titre de présidente

de I'Association canadienne d’ergonomie (ACE), c’est avec un grand
enthousiasme que je vous présente cette édition de notre magazine. Comme
a I'habitude, Ergonomie Canada contient des articles trés enrichissants pour
toute personne souhaitant rester a I'affiit de ce qui se passe dans le domaine
de I'ergonomie au Canada. Pour ceux et celles qui lisent notre magazine pour
la premiére fois, nous vous invitons & consulter les éditions antérieures sur
notre site Web a www.ace-ergocanada.ca.

Les divers champs de pratique de I'ergonomie et des facteurs humains
sont reflétés dans les articles de cette édition. Dans I'article de Dr. Neumann,
Ph. D., ce dernier aborde I'importance de tenir compte de I'ergonomie dans
la phase de conception afin de non seulement réduire les risques de Iésion,
mais aussi pour améliorer la rentabilité globale de I'entreprise. Un article
porte sur I'intégration de I'ergonomie dans le systéme de certification LEED.
Le Dr Potvin, Ph. D., présente une équation qui permet de prédire les efforts
maximaux acceptables dans les taches répétitives en utilisant les données
de force existantes afin de combler les lacunes en matiére de données, dans
un contexte de conception et d’analyse, pour les praticiens et les ingénieurs.
Enfin, un article examine les effets de I'exposition au faible niveau de bruit
dans les bureaux et un autre examine la réduction de I'exposition aux
vibrations globales du corps dans divers secteurs de la machinerie lourde
(minier, construction, foresterie, etc.).

Je vous invite @ me faire part de vos questions ou commentaires au sujet de
cette édition en m’écrivant a president@ace-ergocanada.ca ou en contactant le
bureau national au 1-888-432-2223 ou info@ace-ergocanada.ca. Ne manquez
pas de visiter notre site Web (www.ace-ergocanada.ca) pour en savoir plus au
sujet de notre association. Pour obtenir de plus amples renseignements sur la
certification des ergonomes ou pour trouver un ergonome praticien certifié,
consultez www.cccpe.ca.

ACE Events
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Halifax, NS
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Association News o Nouvelles de I'association

CCPE Certification for Ergonomists:
Protecting Consumers

The CCPE (Canadian Certified Professional Ergonomist) desi-
gnation is the only certification offered in Canada that requires
applicants to meet standard competencies in both education and
practice across the entire breadth of the ergonomics discipline
with a degree in a related field and a minimum of 4 years of full
time practice. Its members are held to a code of ethics, and devote
the majority of their work time to the application, practice and/or
teaching of ergonomics. For more information or to find a list of
certified ergonomists, please go to www.cccpe.ca

Ergonomics Project of the Year Award

ACE is pleased to announce that the 2011 Ergonomics
Project of the Year Award winner was the project entitled Human
Factors Analysis of the Minimum Staff Complement at a Nuclear
Generating Station submitted by Tammy Yoo of Ontario Power
Generation and Angela Vieira, Jessica Phyland and Kent Carlson
of AMEC NSS. The project determined the minimum number
of people required to be present on a given shift to ensure safe
and reliable operation of a nuclear facility while maintaining an
adequate level of preparedness to handle all possible emergency
scenarios using human factors methods that included task analysis,
scenarios, workload measurement and time-lines. The paper can
be freely downloaded from the ACE website as a supplement to
Ergonomics Canada magazine (www.ace-ergocanada.ca and click
on the magazine Ergonomics Canada link on the home page).

The new CSA ergonomics standard (CSA Z1004-12,
Workplace ergonomics - A management and
implementation Standard) is now available.

Many ACE members assisted with the development of the stan-
dard and it can be purchased through the CSA at www.csa.ca

Join Us!

The Association of Canadian Ergonomists/Association cana-
dienne d’ergonomie (ACE) is a not-for-profit, bilingual association of
approximately 700 individuals and organizations with an interest in
Ergonomics. Benefits of membership include webinars, Ergonomics
Canada magazine, Communique quarterly newsletter, networking,
access to job postings (Members and Students), professional deve-
lopment events, website resources, opportunities to participate in
national and international technical committees, discounts on ergo-
nomics related journals and more! For more information, please visit
the ACE website at www.ace-ergocanada.ca. LACH

La certification CCPE pour les ergonomes :
une protection pour les consommateurs

Le CCPE (Certificat canadien de praticien en ergonomie) est la seule
certification offerte au Canada qui exige que les candidats répondent aux
normes de compétences, relatives a la formation et I'expérience couvrant
I'étendue de la discipline de I'ergonomie, et détiennent un dipléme dans un
domaine connexe et au moins quatre années d’expérience professionnelle a
temps plein.

Prix du Projet d’ergonomie de 'année

L'ACE est heureuse d’annoncer que le Prix du Projet d’ergonomie de
I'année 2011 a été décerné au projet intitulé L'analyse des facteurs humains
liés a Il'effectif minimal dans une centrale nucléaire, soumis par Tammy Yoo
de la société Ontario Power Generation et Angela Vieira, Jessica Phyland
et Kent Carlson de la société AMEC NSS. Le projet avait pour but d’établir
I'effectif minimal requis en tout temps pour assurer I'exploitation sécuritaire
et fiable d’une installation nucléaire tout en fournissant une capacité
d’intervention adéquate pour répondre a tous les scénarios d’urgence
possibles en utilisant les méthodes d’ergonomie comme I'analyse des
taches et des scénarios, I’évaluation des charges de travail et le temps de
réalisation des taches. En complément au magazine Ergonomie Canada, il
est possible de télécharger gratuitement cet article sur le site Web de I'’ACE
(www.ace-ergocanada.ca, puis cliquez sur le lien dans la page d’accueil
du magazine).

La nouvelle norme sur l'ergonomie en milieu
de travail de la CSA (intitulée CSA Z1004-12,
Workplace ergonomics - A management
and implementation Standard) est
maintenant en vente!

Plusieurs membres de I’ACE ont collaboré & I'élaboration de cette norme
qui peut étre achetée sur le site Web de la CSA @ www.csa.ca

Joignez-vous a '’ACE!

L'Association of Canadian Ergonomists/Association canadienne
d’ergonomie (ACE) est une association nationale bilingue a but non lucratif
comptant plus de 700 personnes et organismes s'intéressant a I'ergonomie.
Les privileges accordés aux membres comprennent les suivants : webinaires,
magazine Ergonomie Canada, bulletin d’information trimestriel Communiqué,
possibilités de réseautage, offres d’emploi (membres et étudiants), activités
de perfectionnement professionnel, ressources sur le site Web, possibilités
de siéger a des comités techniques a I'échelle nationale ou internationale,
rabais sur des revues scientifiques en ergonomie et d’autres avantages!
Pour en savoir plus, consultez le site Web de I'ACE www.ace-ergocanada.ca.

LA CH

Association of Canadian Ergonomists e Association canadienne d’ergonomie 9



LE TRAVAIL, CEST LA SANTE! WORK MEANS HEALTH!

prevention e rehabilitation « ergonomy e training

[ ] I
* QO pp t 914.336.7000 aappergo.ca

mfo@aappergo.ca 3333, BOUL. COTE-VERTU, BUREAU 211
SAINT-LAURENT (QUEBEC) H4R 2N1

One Person Can Safely CHAIRIINES
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e Executive Seating

¢ Industrial Seating

» Increase productivity m Prevent injuries * And much more. ..
= Move 500-150,000 Ibs = Reduce costs www.chairlines.com
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FREE TRIAL AVAILABLE
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Evénements de ’ACE )

‘ Our Corporate Members!
Congres annuel 2012 de I'ACE, .
Du 13 au 16 200t 2012 Nos membres corporatifs!

Halifax, N-E Thank-you to our corporate members for their interest
in and support of ergonomics in Canada!

Merci @ nos membres corporatifs pour I'intérét et le soutien
-~ portés a I'égard de I'ergonomie au Canada!
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The New Standard

Minimal Space - Maximum Comfort

Legato Keyboard Support

« The future of ergonomic keyboard arms combines the strength, stability,
comfort and quality of other CompX arms with a sleek new patented
design and a super-slim profile.

* The only arm in its class that meets and exceeds
*ANSI/HFES, 100-2007 guidelines.

« Effortless adjustment to a personalized fit
complemented by a simple-to-read visual
height and tilt gauge.

« Superior range of motion, for maximum thigh and
knee clearance as compared to similar mechs.

« Ultra-light weight of 5.00Ibs - 25% less than similar mechs.

» Manufactured in North America - Trade Agreements Act (TAA) Compliant.

+ The Legato arm is made from recycled materials and is fully recyclable. ﬁ

* ANSI/HFES 100-2007, Human Factors Engineering of Computer Workstations provides specific
qguidance for the design and installation of computer workstations, including displays, input See the new slim profile Legato arm at:
devices, and furniture that will accommodate a wide variety of users. http://www.compxergonomx.com/Legato.htm

CompX ErgonomX
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Protecting People from
Heavy Equipment Vibration:
Measurement, Evaluation, |

and Intervention

Tammy Eger, Ph.D.

Associate Professor, School of Human Kinetics, Laurentian University,

Sudbury, ON
Michele Oliver, PhD, P.Eng.

Professor, School of Engineering, University of Guelph, Guelph, ON

Patricia Hope, MSc.

Ergonomist, Safety and Environment, Essar Steel Algoma Inc., Sault Ste. Marie, ON

Vibration Exposure and Heavy Equipment Operation

Workers are exposed to whole-body vibration (WBV) during
the operation of mobile equipment such as tractors in agricul-
ture, haulage trucks in mining, dozers in construction, skidders
in forestry and helicopters in aviation. Any body part in contact
with a vibrating source can transmit vibration; therefore, vibration
is transmitted to the feet via the floor, the hands via the steering
wheel or joystick controls, and the buttocks and back via the seat.
Health risks include gastro-intestinal tract problems, autonomic
nervous system dysfunction, headaches, nausea, disturbed sleep,
neck problems, low-back pain and spinal degeneration."?? Injury
risk is elevated when vibration exposure occurs at the body’s reso-
nant frequency, when the exposure magnitude is high, when the
duration of exposure is long and frequent, and when exposure
involves impact shocks/jolts.

WBV Evaluation

Commonly accepted standards to evaluate health risks asso-
ciated with WBV include ISO 2631-1 ISO 2631-5° and EU
Directive 2002/44/EC.° A tri-axial accelerometer is typically used
to measure vibration exposure and magnitude (typically repor-
ted in m/s?), frequency (reported in Hz) and exposure duration

must be reported. ISO 2631-1 and EU Directive 2002/44/EC
have guidelines based on a daily exposure (8 hour) to frequency-
weighted root-mean-square acceleration (A8) or vibration dose
value (VDV,,,)). Daily exposure associated with adverse health
effects varies slightly between the guidelines (Table 1). If a wor-
ker is exposed to vibration with a high shock-content, ISO 2631-5
can be used to evaluate the probability of injury to the lumbar
spine and the vertebral endplate. A risk factor (R factor) is cal-
culated and takes into consideration the age of the worker when
he was first exposed to vibration and the total number of days a
year and number of years the worker was exposed to vibration. A
daily equivalent static compression dose (S) is also calculated.
Values associated with probable injury to the lumbar spine are
summarized in Table 1.

Protecting Workers from WBV:
Case Study Example from Steel Manufacturing

WBV was measured during the operation of several indus-
trial vehicles associated with steel manufacturing. Based on ISO
2631-1 guidelines, slag pot-hauler operators were exposed to WBV
associated with a high probability of injury.”® Field measures also
found the seat installed in the slag pot-hauler amplified vibration,

Table 1: Summary of WBYV criterion values from ISO 2631-5, ISO 2631-1, and EU Directive 2002/44/EC associated with

injury probability
. ISO 2631-5 ISO 2631-1%* EU Directive*** 2002/44/EC
Health Risk
R Factor* S.q (MPa) A(8) (m/s?) VDV, (m/s'7) A(8) (m/s?) VDV, (m/s'7)
Low probability <0.8 <0.5 <045 <8.5 <05 <91
High probability >1.2 >0.8 >09 > 17 >1.15 > 21

* based on lifetime exposure
** based on the 8-hr health guidance caution zone limits
*** based on the 8-hr daily exposure action value and limit value

continued on page 15
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Proteger les personnes
contre les vibrations generees
par la machinerie lourde : mesure,

evaluation et intervention

Tammy Eger, Ph.D.

Professeure agrégée, Ecole des sciences de I'activité physique,
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Exposition aux vibrations et opération
de machinerie lourde

Les travailleurs sont exposés aux vibrations globales du corps (VGC) lorsqu'ils
conduisent de la machinerie mobile dans divers secteurs; par exemple, les
tracteurs agricoles, les camions miniers, les bouteurs utilisés en construction,
les débusqueuses forestiéres et les hélicoptéres. Toute partie du corps qui est en
contact avec une source vibratoire peut transmettre des vibrations, ce qui signifie
que les vibrations sont transmises aux pieds par le plancher, aux mains par le
volant ou le levier de commande et aux fesses et au dos par le siege. Les risques
pour la santé incluent des troubles gastro-intestinaux, le dysfonctionnement
du systeme nerveux autonome, des maux de téte, des nausées, des troubles
du sommeil, les douleurs au cou ou au dos et la dégénérescence de la colonne
vertébrale."?3 Le risque de Iésion augmente dans les situations suivantes :
I'exposition aux vibrations se produit a une des fréquences de résonance des
organes; 'amplitude des vibrations est élevée; la durée d’exposition aux vibrations
est longue et fréquente; les vibrations comprennent des chocs et des secousses.

Evaluation des VGC

Les normes communément acceptées dans I'évaluation des risques pour
la santé associés aux VGC sont la norme ISO 2631-1,* la norme 1SO 2631-5°
et la directive 2002/44/EC de I'UE.® On utilise généralement un accélérometre
triaxial pour mesurer I'exposition et 'amplitude des vibrations (habituellement

exprimées en m/s?), la fréquence (en Hz) et la durée d’exposition. La norme ISO
2631-1 et la directive 2002/44/EC de I'UE comprennent des recommandations
sur I'exposition quotidienne (8 heures) et la valeur moyenne quadratique
pondérée en fréquence de I'accélération (A8) ou une valeur de dose de
vibrations (VDV,,). Les expositions quotidiennes associées aux effets nocifs
pour la santé varient légérement d’une recommandation a 'autre (Tableau 1).
Lorsqu’un travailleur est exposé a des vibrations comportant de nombreux
impacts, la norme ISO 2631-5 peut servir a évaluer le risque de Iésion a la
colonne lombaire et aux plateaux vertébraux. Le facteur de risque (facteur R)
est calculé en tenant compte de I'dge du travailleur lors de sa premiére
exposition aux vibrations, le nombre total de jours par année et le nombre
d’années pendant lesquelles le travailleur est exposé aux vibrations. La dose
équivalente journaliere de compression statique (Sed) est également calculée.
Les valeurs liées a un risque de Iésion lombaire sont résumées au Tableau 1.

Protection des travailleurs contre les VGC :
un exemple d’étude de cas dans le secteur
de la production d’acier

Les VGC ont été mesurées lors de I'utilisation de véhicules industriels
dans la production d’acier. D’aprés les lignes directrices d’ISO 2631-1, les
conducteurs chargés du transport des cuves a scories sont exposés aux VGC
et courent un risque élevé de lésion.”® Les mesures effectuées sur le terrain

Tableau 1: Résumé des parameétres tirés des normes IS0 2631-5 et IS0 2631-1 et de la directive 2002/44/EC de I’'UE étant associés a

un risque de lésion

. ISO 2631-5 ISO 2631-1** Directive UE*** 2002/44/EC
Risque pour la santé
Facteur R* Sca (MPa) A(8) (m/s?) VDV, (m/s'7) A(8) (m/s?) VDV, 11 (m/s'7)
Faible risque <0.8 <05 <045 <85 <05 <91
Risque élevé >1.2 >0.8 >09 > 17 > 1.15 > 21

* fondé sur une exposition a vie
** fondé sur les limites de prudence pour la santé (8 h)

“** fondé sur la valeur d’exposition journaliere (8 h) et la valeur limite

suite a la page 15
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continued from page 12

exacerbating the risk. In partnership
with a seat manufacturer, three alterna-
tive seats were evaluated in a laboratory
study utilizing a vibration robot capable
of replicating the field vibration exposure.
University students and steel workers par-
ticipated in the laboratory study leading to
a preferred seat.® The new seat was subse-
quently installed in the slag pot-haulers
and field-tested. Results confirmed the
new seat transmitted less vibration (resul-
ting in a decreased injury risk) and the
workers preferred the seat over the pre-
vious seat. Subsequently, the company has
implemented additional changes aimed at
minimizing vibration exposure, including
improved road maintenance (road paving
program), and education programs geared
to slower driving speeds.

Summary

Equipment characteristics such as
vehicle and seat suspension, terrain, and
driving speed all influence vibration
exposure. Injury risk can be mitigated
if exposure is below criterion values
reported in ISO 2631-5, ISO 2631-1 and/
or EU Directive 2002/44/EC. This can
be accomplished by ensuring vehicle
and seat suspensions are suited to the
characteristics of the vehicle’s opera-
ting environment, driving speeds are
reduced, and vehicles and roadways are
maintained. LACH
The references for this article can
be found on the ACE website at
www.ace-ergocanada.ca

Click on Ergonomics Canada maga-
zine on the home page.

suite de la page 13

ont révélé que le siege du véhicule amplifiait
les vibrations, ce qui augmentait le risque de
|ésion. Grace a un partenariat avec un fabricant
de sieges, trois types de siege ont été évalués
en laboratoire en utilisant un robot simulant
I’exposition aux vibrations sur le terrain. Des
étudiants d’université et des métallurgistes
ont participé a I'étude dans le but de choisir un
type de siege.® Le nouveau siege a ensuite été
installé dans un camion de transport de cuves
a scories, puis a été testé sur le terrain. Les
résultats ont démontré que le siege transmettait

moins de vibrations (ce qui diminuait le risque
de Iésion) et que les travailleurs préféraient ce
siege a 'ancien. Par la suite, I'entreprise a mis
en ceuvre d’autres changements pour réduire
I’exposition aux vibrations comme I'amélioration
de I'entretien routier (programme de réfection
routiere) et des programmes de formation axés
sur la conduite a plus faible vitesse.

Résumé

Les caractéristiques de la machinerie, telles
que lasuspension du véhicule etdusiége, le terrain
et la vitesse de conduite, sont des facteurs ayant
une influence sur I'exposition aux vibrations. Les

risques de Iésion peuvent étre atténués lorsque
I'exposition est inférieure aux valeurs indiquées
dans les normes 1SO 2631-5 et ISO 2631-1 et la
directive 2002/44/EC de I'UE. Cela peut se faire
en s’assurant que les suspensions des véhicules
et des sieges conviennent au milieu dans lequel
la machinerie est utilisée, en réduisant la vitesse
de conduite, et en veillant a ce que les véhicules
et les routes soient bien entretenus. HACH

Les références de cet article se trouvent sur le
site Web de I’ACE a www.ace-ergocanada.ca.

Cliquez sur le lien du magazine Ergonomie
Canada dans la page d’accueil.
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Is Inattention to Ergonomics
in Design Giving You

“PHANTOM PROFITS”?

Dr. W.P. Neumann, LEL, EurErg
Assistant Professor,

Human Factors Engineering Lab
Mechanical and Industrial Engineering
Ryerson University

Is your company getting the “Human Factors” advantage?
Research shows that the benefits of ergonomics include increased
efficiency in operations, better quality work with less waste, more
successful application and implementation of new technologies,
and a host of less tangible benefits such as improved morale and
better communication and cooperation between employees. All
that, and you can improve the health and welfare of your employees
as welll Without a well-designed system, the people operating that
system won't be able to deliver quality or productivity as planned.
If the design is so bad that the people become injured, then both
compensation costs and performance losses will be incurred. The
indirect costs, those not related directly to compensation, can be as
much as ten times greater than compensation costs. These are the
hidden costs that companies are rarely aware of since they are not
tracked separately by accounting. Profit targets that are set during
system development without attention to the human factor, there-
fore, will never be met — they are merely “phantom profits.”

It’s both cheaper and easier to include
Human Factors early in the design process.

It’s both cheaper and easier to include Human Factors carly
in the design process. As a system is developed, each new deci-
sion will determine what the eventual work for employees will be.
Changing this downstream can become very expensive as equip-
ment must be modified, contracts revised, or even new equipment
retrofitted. This wastes time and money. It can also be difficult to
find optimal solutions since early choices of technology, which lack
attention to the users, can be difficult to overcome. In this view
Human Factors is a means for achieving excellence in operations,
not a goal in and of itself. If Human Factors are applied throughout
design the result will be a well functioning system, with motivated
employees, who deliver high performance and excellent quality.

Benefitting from proactive design stage application of ergono-
mics is cheap, but not easy. Ask your engineering team how they
managed the human aspects of design in their latest work and
you are likely to get a blank stare. This is normal since outside of
industrial engineering few engineers in Canada have any training
in Human Factors and Ergonomics whatsoever. Ask your manage-
ment team what the design criteria for human aspects were in their
latest development project and they are liable to change the topic
or send you to talk to their health and safety manager. This too

Consider the following tips in trying to achieve performance

excellence by using Human Factors in design:

e Understand the strategic objectives of your organization and
focus your ergonomics efforts to support these targets.

e Istablish clear criteria and standards for Human Factors in all
company operations. Enforce these criteria by establishing rou-
tine methods and metrics that can support and demonstrate
compliance - or even excellence - in the development work.

e Embed ergonomics in existing improvement and develop-
ment processes - this is cheaper and more effective than some
parallel “ergonomics” process that needs extra resources and
coordination with the main design process.

e Istablish methods and indicators that make attention to the
humans in the system a simple and automatic part of daily
routines. Try adding ‘ergonomics’ as a bullet point on all
development project meeting agendas.

e Provide ergonomics training focussed to the needs of each
employee so they understand the expectations and have the
skills and confidence.

is normal since few business schools provide courses dealing with
human factors in the design of work. Yet, without design criteria
and systematic checks of human posture demands, force require-
ments, perceptual demands of vision or hearing, mental demands
for decision making, and other aspects like precision requirements,
how is a design team to understand if they have a good design? The
answer is they can’t; and the result is usually pain for the employees
and “phantom profits” for the company.

Bottom line? Human Factors is a pay-me-now or pay-me-later
issue. With the performance benefits available by improving the
fit between employees and their operations, the difference is that a
small investment now will help you make a lot of money later. It’s
that, or just more “phantom profits.” LACH
Dr. Neumann runs the Human Factors Engineering Lab in the
Department of Mechanical and Industrial Engineering at Ryerson
University. His research focuses on working directly with organisa-
tions interested in achieving organisational excellence by applying
Human Factors proactively in the development of service and manu-
facturing operations.
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Faites-vous des

« PROFITS FICTIFS »

en négligeant 'ergonomie dans la conception?

W.P. Neumann, Ph. D., LEL, EurErg
Professeur adjoint

Laboratoire d’ingénierie et d’ergonomie
Génie mécanique et industriel

Université Ryerson

Votre entreprise tire-t-elle avantage de I'ergonomie? La recherche
démontre que les avantages de I'ergonomie se manifestent par une efficacité
accrue des opérations, une meilleure qualité de travail et moins de gaspillage,
une meilleure application et mise en ceuvre de nouvelles technologies, et par
d’autres avantages moins tangibles comme I'augmentation de la satisfaction
au travail et I'amélioration de la communication et de la collaboration entre les
employés. Tout ceci en améliorant la santé et le bien-étre de vos employés!
A contrario, lorsque le systéme est mal congu, les utilisateurs seront
incapables d’atteindre les objectifs de qualité et de productivité prévus. De
plus, une mauvaise conception entraine des blessures chez les travailleurs,
ce qui engendre des colts liés a I'indemnisation des accidents du travail
et & la perte de rendement. Les codts indirects, c’est-a-dire ceux qui ne
découlent pas directement des accidents du travail, peuvent étre dix fois plus
élevés que les colts d’indemnisation. Ce sont & des colits cachés, dont les
entreprises sont rarement conscientes puisque le systeme de comptabilité
systeme de comptabilité ne les isole pas. Ainsi, les objectifs de profits établis
lors de la conception d’un systéme qui ignore les principes d’ergonomie ne
seront jamais atteints et ne représenteront que des « profits fictifs ».

Il est plus économique et facile d’inclure les principes d’ergonomie au
début du processus de conception, car a mesure que le systeme prend forme
chaque nouvelle décision détermine ce que seront les tAches éventuelles des
travailleurs. Faire ce travail a I'inverse peut devenir trés codteux puisqu’il
faudra modifier I’équipement, réviser les contrats ou méme transformer
de nouvelles machines. Cela est un gaspillage de temps et d’argent. La
recherche de solutions optimales peut aussi s’avérer difficile @ surmonter
lorsque la technologie choisie ne tient pas compte de I'utilisateur. Dans
cette perspective, I'ergonomie doit &tre percue comme une facon d’atteindre
I’excellence dans les opérations plutbt qu’'un objectif en soi. Lorsque les
principes d’ergonomie sont mis en application tout au long de la conception,
cela donne lieu & un systéme fonctionnel doté d’employés motivés qui
fournissent un rendement élevé et une excellente qualité de travail.

Bien que I'application de I'ergonomie soit économique lorsqu'elle est
intégrée de maniére proactive a la phase de conception, la démarche n'est
pas facile. Par exemple, demandez a vos ingénieurs comment ils ont géré
I’aspect ergonomique dans leur dernier projet et vous obtiendrez sans doute
un regard vide. Cela est normal puisque, en dehors du programme de génie
industriel, peu d’ingénieurs au Canada ont recu une formation quelconque en
ergonomie. Essayez de demander a vos gestionnaires quels sont les criteres
d’aménagement liés a I'ergonomie pris en compte dans leur dernier projet, et
ils tenteront sirement de changer de sujet ou vous diront de vous adresser au
directeur du programme de santé et de sécurité. Cela est aussi normal puisque
peu de programmes de gestion offrent des cours portant sur I'ergonomie
dans la conception du travail. Or, s'il n’y a pas de criteres de conception ni
de vérifications systématiques des exigences liées a la posture, la force, les

Voici quelques conseils qui pourraient vous aider a atteindre I'excellence
en matiere de rendement en intégrant les principes d’ergonomie dans la
conception :

e Assurez-vous de comprendre les objectifs stratégiques de votre
entreprise et concentrez vos efforts en matiére d’ergonomie pour
appuyer ces objectifs.

o Ftablissez des normes et des critéres clairs en matiére d’ergonomie
dans toutes les activités de I'entreprise. Veillez a I'application de ces
criteres en établissant des méthodes et des parametres courants
qui peuvent appuyer et démontrer la conformité — ou méme
I’excellence — dans les activités effectuées.

e Intégrez les principes d’ergonomie dans les processus d’amélioration
et de développement existants, car cela est plus économique et plus
efficace que la mise en place d’un processus d’ergonomie paralléle qui
requiert des ressources supplémentaires et une coordination avec le
processus de conception principal.

o Etablissez des méthodes et des indicateurs qui favorisent les personnes
dans le systeme en les intégrant de fagon simple et automatique aux
activités quotidiennes. Essayez d’ajouter I'aspect « ergonomie » comme
point a discuter dans les ordres du jour de tout nouveau projet.

¢ Donnez de la formation en ergonomie axée sur les besoins de chaque
employé afin que tous les employés comprennent les attentes et
détiennent les compétences et la confiance requises.

perceptions de vision et d’audition, les activités mentales pour la prise de
décision et d’autres aspects comme les exigences de précision, comment est-
il possible pour une équipe de concepteurs de comprendre si le systéme est
bien congu? La réponse est simple : ils ne peuvent pas comprendre et cela
se traduit habituellement par de la douleur pour les employés et des « profits
fictifs » pour I'entreprise.

En un mot, I'ergonomie est une question de payer maintenant ou plus tard.
La différence entre les deux est que I'investissement relativement modeste fait
aujourd’hui, pour favoriser le rendement en adaptant mieux les besoins des
travailleurs a leurs activités, vous permettra de faire beaucoup d’argent plus
tard. C’est ¢a, sinon vous continuerez de faire des « profits fictifs ». HACH

M. Neumann, Ph. D., dirige le laboratoire d’ing€nierie et d’ergonomie au
département de génie mécanique et industriel de I'Université Ryerson.
Dans le cadre de ses projets de recherche, il travaille directement avec des
entreprises souhaitant atteindre I'excellence organisationnelle en en mettant
en application les principes d’ergonomie de fagon proactive dans le but
d'améliorer le fonctionnement des services et les activités de fabrication.
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“I can’t hear
myself think.....

Linda Sagmeister, CRSP, CCPE,

Ergonomist, Government of
Newfoundland and Labrador

Sounds are a familiar part of our environment; we hear sounds
and noises throughout the day in a variety of tones and volumes. Our
bodies react when we are exposed to noise, and the type of reaction
varies, depending on the duration of the exposure, the type of noise
and what types of tasks we are performing during the noise expos-
ure. It is well understood that noise exposure at certain decibels and
for certain durations will contribute to hearing loss. Many rules,
laws and standards exist to support that understanding and include
requirements for hearing protection. But what about lower levels of
noise, such as that in offices?

There is a growing body of
research showing that noise below
levels that are associated with hea-
ring loss can have negative conse-
quences on concentration at work,
work performance, absenteeism
from work and can have affects
on the cardiovascular and muscu-
loskeletal systems. For example,
Evans and Johnson (2000) found
that employees exposed for three
hours to noise at levels that mimic
a typical open office environment
were less motivated to solve com-
plex problems and made fewer
changes in posture, which could
lead to increased risk of muscu-
loskeletal disorders, in comparison
to working in quiet conditions.
Given the effects of noise, and
the possible link to psychosocial
hazards that are being identified
in research, it is necessary to consi-
der how to control levels of noise
in less traditional (i.e., not only industrial) work settings.

According to John Bradley, Principal Research Officer of
the National Research Council of Canada, an important area
of concern for noise control in buildings, (including office set-
tings) is how building materials are assembled to form a working
area. In addition, the materials themselves can lend themselves
to dampening noise or to block transmission of it. One source of
important information on acoustical considerations in an office
environment is the Canadian Standards Association’s Guideline
on Office Ergonomics (CSA Z412-00). HACH

The references for this article can be found on the ACE website at
www.ace-ergocanada.ca
Click on Ergonomics Canada magazine on the home page.

«J'ai du mal a
m'entendre penser... »

Linda Sagmeister, CRSP, CCPE,
ergonome, gouvernement de
Terre-Neuve-et-Labrador

Les sons et les bruits font partie de notre environnement et se présentent
sous forme de différents volumes et sonorités & longueur de journée. Lorsqu’on
est exposé au bruit, le corps réagit en fonction de la durée de I'exposition,
du type de bruit et du type de tache exécutée pendant I'exposition. On sait
tres bien que I'exposition a un certain nombre de décibels pendant un certain
temps contribuera a la longue a la perte auditive. Dailleurs, de nombreuses
lois, réglementations et normes existent pour appuyer ces faits et renferment
des exigences en matiere de protection de I'ouie. Mais qusen est-il des
niveaux de bruit plus faibles comme ceux que I'on entend dans les bureaux?

De plus en plus d’études mon-
trent que le bruit inférieur aux
niveaux associés a la perte audi-
tive peut avoir des conséquences
néfastes sur la concentration au
travail, le rendement, I'absentéis-
me et les systémes cardiovascu-
laire et musculo-squelettique. Par
exemple, Evans et Johnson (2000)
ont constaté que, comparative-
ment & des personnes travaillant
dans un environnement calme, des
travailleurs exposés a trois heures
de bruit, & des niveaux simulant un
aménagement de bureaux & aire
ouverte, étaient moins motivés a
résoudre des problemes comple-
xes et modifiaient moins souvent
leur posture, entrainant ainsi un
risque plus élevé de trouble mus-
culo-squelettique. Compte tenu
des effets du bruit, et du lien pos-
sible avec les risques psychoso-
ciaux identifiés dans la recherche,
il est important de se pencher sur
des mesures afin de réduire les niveaux de bruit dans les milieux de travail
moins traditionnels (c.-a-d. autres que les milieux industriels).

Selon John Bradley, agent de recherche principal au Conseil national
de recherches Canada, la fagon dont les matériaux de construction sont
assemblés pour créer un espace de travail est un sujet de préoccupation
important en matiére de réduction du bruit dans les batiments (y compris dans
les bureaux). De plus, ces matériaux peuvent aussi servir a atténuer ou bloquer
la transmission du bruit. Une source d’information importante en matiére
d’acoustique dans les bureaux est la norme sur I'ergonomie au bureau (CSA
Z412-00) de I’Association canadienne de normalisation. LA CH

Les références de cet article se trouvent sur le site Web de I'’ACE a
WWww.ace-ergocanada.ca.
Cliquez sur le lien du magazine Ergonomie Canada dans la page d’accueil.
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Reducing
Musculoskeletal Injury
Risk: Using Duty Cycle
to Predict Maximum
Acceptable Efforts for
Repetitive Tasks

Jim Potvin, Ph.D.,
Associate Professor, Department of
Kinesiology, McMaster University

Employers want to ensure that the risk of musculoskeletal
injuries to their employees is minimized and ergonomists are often
asked to assist with this task by determining acceptable forces and
torques that workers can generate safely for a wide variety of occu-
pational tasks. While a large database exists in the literature for
maximum single-effort strength, far less data is available to guide
the prediction of acceptable effort for repetitive tasks that have
lower strength requirements. I developed an equation that uses
duty cycle (DC) to estimate maximal acceptable efforts (MAE)
relative to maximal strength; where DC is the amount of time
spent actually performing the repetitive task divided by the total
cycle time. The main advantage of the equation is that it now
allows for the large existing strength database to be used to esti-
mate acceptable loads for more repetitive tasks with no currently
published limits.

Technical Information and Example

The resulting equation was based on the data from
eight previously published psychophysical studies, of a total
of 69 upper extremity tasks, and took the form: MAE =
(1 - DC"*). The equation predicted empirical MAE values
very well (* = 0.87%) and, at higher duty cycles values, it
also demonstrated good agreement with the published phy-
siological data.

The following example will illustrate the utility of the
equation. Peebles & Norris (2003) measured a strength of
87.1+13.6 N for females (31-50 years) performing maximal
forward pushes with their index finger. If this was done at a
frequency of 4/min and each effort had a duration of 0.75 s,
then DC =4 x 0.75 /60 = 0.05 and the equation predicts the
MAE to be (1 - 0.05%%) = 0.51. Thus, for this repetitive task,
the maximum acceptable force would be estimated to be 51%
of 87.1 =444 N, for a 50" percentile female, or 51% of [87.1 —
(0.67 x 13.6)] = 39.8 N for a 25" percentile female.

Reference: Potvin, J.R., Predicting maximum acceptable
efforts for repetitive tasks: an equation based on duty cycle,
Human Factors. 54(2), 175-188, 2012

Réduction des risques de
lésion musculo-squelettiques :
utilisation du cycle de travall
afin de predire les efforts
maximaux acceptables dans
les taches repetitives

Jim Potvin, Ph.D.,
professeur agrégé, département de
kinésiologie, Université McMaster

Les employeurs veulent s’assurer de réduire les risques de Iésions
musculo-squelettiques auprés de leurs employés et font souvent appel
a un ergonome pour les aider a déterminer les forces et les mouvements
de torsion acceptables que le travailleur peut générer sans danger dans le
cadre de différentes taches de travail. Bien qu'il y ait beaucoup de données
dans la littérature portant sur la force lors d’un effort maximal unique, il y a
treés peu de données pour prédire I'effort acceptable des taches répétitives
requérant moins de force. J’ai donc mis au point une équation qui utilise le
cycle de travail (CT) afin de calculer les efforts maximaux acceptables (EMA)
en fonction de la force maximale; ou CT correspond a la durée de temps
réellement consacrée a I'exécution de la tche répétitive divisée par la durée
totale du cycle. Le principal avantage de cette équation est que I'on peut
maintenant utiliser la vaste base de données liée aux forces afin de calculer
les charges acceptables pour d’autres types de taches répétitives, et pour
lesquelles il nexiste actuellement aucune donnée publiée sur ces limites.

Information technique et exemple

L’équation repose sur les données tirées de huit études
psychophysiques, comprenant un total de 69 taches effectuées avec
les membres supérieurs, et se présente sous la forme de : EMA =
(1 — CT°24. Léquation a trés bien prédit les valeurs empiriques d’EMA
(r?=0.87 %) et a également démontré, a des valeurs de cycles de travail
plus élevés, une bonne concordance avec les données physiologiques
publiées.

L'exemple suivant démontre I'utilité de I’équation. Dans une étude,
Peebles et Norris (2003) ont mesuré la force de 87.1+13.6 N chez des
sujets féminins (agées de 31 a 50 ans) qui devaient effectuer des taches
de poussées maximales vers I'avant avec I'index. Par conséquent, si
cette tache est effectuée a la fréquence de 4/min et que chaque effort
a une durée de 0,75 sec, le CT = 4 x 0.75 / 60 = 0.05 et I'équation
prédit que 'EMA est de (1 — 0.05%%%) = 0.51. Ainsi, dans le cadre de
cette tache, la force maximale acceptable serait estimée a 51 % de 87.1
= 44.4 N, pour le 50° centile des femmes, ou 51 % de [87.1 — (0.67 x
13.6)] = 39.8 N pour le 25° centile des femmes.

Référence : Potvin, J.R., Predicting maximum acceptable efforts for
repetitive tasks: an equation based on duty cycle, Human Factors.
54(2), 175-188, 2012
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Over the past 15 years, significant changes have been made in design and con-
struction processes with the goal to protect the environment. One of the driving
forces for these changes has been the creation of the Leadership in Energy and
Environmental Design (LEED) certification system. The purpose of this system
is to reward construction projects that incorporate design strategies that increase
energy cfficiency and lower indoor air pollutant emissions. Some governments,
municipalities and organizations believe so strongly in creating buildings that are
healthy for the environment that they have developed policies and strategies to
ensure that all new buildings and renovations meet LEED certification.

With the popularity of LEED growing, many are questioning if the needs of
building users are being met with respect to office layout, lighting, temperature
and acoustics (Lee & Geurin, 2009; 2010). Concerns exist that the design
criteria under one of the primary categories, Indoor Environmental
Quality, are narrow and primarily address the mechanical featu-
res of a building without fully addressing the needs of the occu-
pant (Lee & Guerin, 2009). Research shows that post-occupancy
experiences in LEED buildings are mixed (Birt & Newsham, 2009; Lee &
Guerin, 2009; Paul & Taylor, 2008; Paevere & Brown, 2008).

The United States Green Building Council (USGBC) has recognized the
need for an enhanced focus on the building occupants. In March 2012, a formal
pilot credit (Pilot Credit 44) became available for those pursuing LEED that
recognizes ergonomics. The intent of this credit is to provide 1 point towards

LEED certification for the incorporation of an ergonomics strategy during
the design process. The purpose of this credit is to design workplaces that will
enhance occupant health, comfort, and productivity. This is an area that has
been lacking within the LEED certification system. The credit can also be pur-
sued under the Innovation in Design category for both the Canadian and US
LEED certification processes. To achieve the credit, a project must integrate
a complete ergonomics strategy including: identification of user requirements,
incorporation of requirements into the design of the space and selection of furni-
ture/equipment, provision of education and training, pre and post-performance
measures to demonstrate the effectiveness of the strategy and on-going assess-
ments to ensure individual needs are met.

continued on page 22
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Depuis les quinze derniéres années, des modifications importantes ont été apportées aux processus
de conception et de construction afin de protéger I'environnement. La création du systeme de certification
LEED (Leadership in Energy and Environmental Design) est parmi I'un des principaux instigateurs de
ces changements. Ce systéme a pour but de récompenser les projets de construction qui englobent des
stratégies de conception visant a améliorer I'efficacité énergétique et diminuer les émissions polluantes
a l'intérieur des batiments. D’ailleurs, certains gouvernements et certaines municipalités et entreprises
croient si fortement a la création de batiments écologiques qu’ils ont élaboré des politiques et des stratégies
afin de veiller a ce que tout nouveau batiment et toute nouvelle rénovation respectent les exigences de la
certification LEED.
Etant donné la popularité grandissante de la certification LEED, plusieurs personnes se demandent
si elle répond aux besoins des utilisateurs des batiments en termes d’aménagement de bureaux,
d’éclairage, de température et d’acoustique (Lee & Geurin, 2009; 2010). Certaines inquiétudes
sont soulevées quant aux criteres de conception de I'une des principales catégories (Qualité
des environnements intérieurs), qui se veulent plutot restrictifs et surtout axés sur les
caractéristiques mécaniques du batiment sans pleinement tenir compte des besoins
des occupants (Lee & Guerin, 2009). Les recherches montrent que les expériences
aprés emmeénagement dans les batiments LEED sont mitigées (Birt & Newsham, 2009; Lee &
Guerin, 2009; Paul & Taylor, 2008; Paevere & Brown, 2008).

L’United States Green Building Council (USGBC) a reconnu la nécessité d’accorder plus d'importance
aux occupants. Depuis mars 2012, le crédit pilote 44 est officiellement offert aux entreprises souhaitant
faire reconnaitre I'ergonomie dans leur projet LEED. Ce crédit offre 1 point pour I'intégration d’une stratégie
ergonomique dans le processus de conception en vue de I'obtention de la certification LEED. Il a pour but
de veiller & ce que la conception des lieux de travail améliore la santé, le confort et la productivité des
occupants puisque la certification LEED comportait des lacunes a ce chapitre. Le crédit peut également étre
octroyé sous la catégorie Innovation en conception dans le cadre du programme de certification LEED au
Canada et aux E.-U. Afin d’obtenir ce crédit, un projet doit intégrer une stratégie compléte en ergonomie qui
comprend les éléments suivants : identification des besoins des utilisateurs, intégration des besoins dans la
conception de I'espace de travail et le choix du mobilier et de I'équipement, mise en place de programmes
d’éducation et de formation, mesures du rendement avant et aprés I'implantation pour démontrer si la
stratégie est efficace et évaluer régulierement si les besoins de chague employé sont satisfaits.

Le fait d’intégrer I'ergonomie dans le processus de conception peut étre profitable a la fois pour les
occupants et le fonctionnement global du batiment. Le processus de conception des batiments précise les
différents types de matériaux de construction, d’esthétique, de mobiliers, d’équipement, d’aménagement

suite a la page 22
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continued from page 20

Concerns exist that the design criteria under one
of the primary categories, Indoor Environmental
Quality, are narrow and primarily address the
mechanical features of a building without fully
addressing the needs of the occupant.

Incorporating ergonomics in the design process can benefit both
building occupants and overall building operations. The design
process for buildings specifies the types of construction materials,
aesthetics, furnishings, equipment, lay out of space, performance of
the heating and cooling systems, and ultimately the efficiency and
cost effectiveness of the building operation. These design factors, if
optimized to incorporate occupant needs, can also influence job per-
formance and satisfaction, recruitment and retention of staff, risk for
injury, and can even impact occupant health outcomes (Miller, 2010).

Traditionally, ergonomics has been used by many organizations
to reactively address injuries and/or losses in employee productivity
and performance. Throughout Canada, organizations have crea-
ted ergonomic policies/programs and have hired ergonomists to
retroactively improve existing work environments and processes.
As organizations pursue LEED certification, many of these same
organizations are strategically positioned to use their existing ergo-
nomic resources, program clements, purchasing practices, and
policies to apply for the credit often with minimal additional costs
to the project. If one considers that over a typical 30 year period,
the initial building costs account for approximately two per cent
of the total costs whereas occupant salaries account for over 92 per
cent (Romm, 1994): By proactively incorporating ergonomics into
the design process can have a substantial impact on improving
occupant productivity, performance, job satisfaction, and reduc-
tion of injury. Furthermore, incorporating ergonomic principles
and processes promotes the creation of spaces and buildings that
support occupant health and aim to reduce post-construction ope-
rational costs and costly retrofits. HACH

The references for this article can be found on the ACE website at
www.ace-ergocanada.ca
Click on Ergonomics Canada magazine on the home page.

suite de la page 21

Certaines inquiétudes sont soulevées quant aux
criteres de conception de 'une des principales
catégories (Qualité des environnements intérieurs),
qui se veulent plutét restrictifs et surtout axés sur

les caractéristiques mécaniques du batiment sans
pleinement tenir compte des besoins des occupants.

de I'espace, de performance des systemes de chauffage et de climatisation
et, enfin, I'efficacité et la rentabilité des opérations du batiment. Lorsque ces
facteurs de conception sont optimisés en tenant compte des besoins des
occupants, cela peut également avoir une influence sur le rendement et la
satisfaction au travail, le recrutement et la rétention du personnel, les risques
de Iésion, et méme sur la santé des occupants (Miller, 2010).

Par le passé, les entreprises faisaient appel I’ergonomie pour apporter
une solution réactive aux blessures et/ou pertes liées a la productivité et
au rendement des travailleurs. Au Canada, de nombreuses entreprises ont
mis en ceuvre des politiques et des programmes d’ergonomie et embauché
des ergonomes afin qu’ils améliorent les postes de travail et les procédés
déja existants. A mesure que les entreprises chercheront a obtenir la
certification LEED, bon nombre d’entre elles seront bien placées pour
utiliser leurs ressources, leurs éléments de programme, leurs pratiques
d’achat et leurs politiques en matiére d’ergonomie pour faire une demande
en vue de I'obtention de ce crédit, moyennant des colts supplémentaires
minimes pour le projet. En considérant que les codts de construction
représentent environ 2 % du codt total de construction sur une période de 30
ans par rapport aux salaires des occupants qui représentent plus de 92 %
(Romn) 1994), I'intégration proactive de I'ergonomie dans le processus
de conception peut avoir un impact considérable sur I'amélioration de la
productivité, du rendement, de la satisfaction au travail, et de la réduction
des blessures aupres des occupants. De plus, en intégrant les principes
de l'ergonomie au processus de conception, cela favorise la création
d’aménagements et de batiments qui appuient la santé des occupants
et visent a réduire les colts d’exploitation aprés construction et les
rénovations codteuses. s
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Www.ace-ergocanada.ca.
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cading research in the field of ergonomics is occurring across
Canada. A different institution is featured in each issue of
this magazine.

Research at the University of New Brunswick
Researcher: Wayne Albert, PhD, CK, FCSB. Professor & Dean,
Faculty of Kinesiology

Areas of Interest: All of the research projects are focused on occu-
pational musculoskeletal concerns. Specific research includes:
1) cumulative low back and shoulder loading concerns associated
with automotive assembly; 2) injury concerns in offshore industries
workers that must deal with moving environments; 3) assessing
the neuromuscular demands placed on military helicopter pilots
when using night-vision equipment mounted to their helmets; 4)
biomechanical stresses of city transit workers; 5) lifting biomecha-
nics programs in long term care facility workers; and 6) effects of
fatigue on lifting technique.

Researcher: Usha Kuruganti, PhD, PEng. Associate Professor,
Faculty of Kinesiology

Areas of Interest: The research is focused on clinical and occu-
pational neuromuscular physiology. Specifically, surface elec-
tromyography is used to obtain muscle activity patterns during
movement and then specialized biological signal processing
techniques are applied to extract information regarding the
underlying muscle physiology. Current ergonomic projects
include: 1) assessing upper limb activity during operation of
mobile machines; 2) muscular stresses of city transit workers;
and 3) examining the occupational stressors in seafood proces-
sing workers. LACH

Research Review o Tour d’horizon des recherches

Des recherches de point dans le domaine de I'ergonomie se déroulent
partout au Canada. Chaque édition de ce magazine présentera une
institution différente.

Recherche a I’Université du Nouveau-Brunswick
Chercheur : Wayne Albert, Ph. D., CK, FCSB, professeur et doyen,
Faculté de kinésiologie

Champs d’intérét : Tous les projets de recherche sont axés sur les troubles
musculo-squelettiques liés au travail. Les domaines de recherche spécifiques
comprennent : 1) les charges cumulatives sur le bas du dos et les épaules
dans le secteur de I'assemblage automaobile; 2) les |ésions chez les travailleurs
de plates-formes pétrolieres devant composer avec un environnement
en mouvement constant; 3) I'analyse des exigences neuromusculaires
imposées aux pilotes d’hélicoptere militaires devant utiliser I'équipement
de vision nocturne fixé a leur casque; 4) les contraintes biomécaniques sur
les travailleurs du transport en commun; 5) les programmes biomécaniques
axes sur les taches de levage chez les travailleurs d’établissements de soins
de longue durée; 6) les effets de la fatigue sur la technique de levage.

Chercheuse, Usha Kuruganti, Ph. D., P. Eng., professeure agrégée,
Faculté de kinésiologie

Champs d’intérét : La recherche est axée sur la physiologie neuromusculaire
clinique et professionnelle. L'électromyographie de surface est utilisée pour
enregistrer les schémas d’activités musculaires lors de mouvements, puis
des techniques de traitement des signaux biologiques sont utilisés afin
d’extraire I'information concernant la physiologie des muscles sous-jacents.
Les projets actuels touchant a 'ergonomie sont : 1) I'analyse de I'activité des
membres supérieurs pendant le fonctionnement de machines mobiles; 2) les
sollicitations musculaires chez les travailleurs du transport en commun;
3) 'examen des facteurs de stress professionnel chez les travailleurs des
usines de transformation des fruits de mer. LA CH
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Health

EF Institute
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Practice evidence-based ergonomics

Sign up today for our latest ergonomics and
MSD prevention research and tools
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